Dat heeft wellicht te
maken met de zorgvul-
dige manier van werken en
het prachtige eindresultaat dat
daardoor wordt bereikt. Niet alleen
smetteloos spuitwerk en blinkend chroom,
maar ook een bekleding als nieuw. Neem de
‘hellblaue’ Mercedes 190 SL die bij Classic Car is
gerestaureerd. Hij kan toen hij in 1957 werd gebouwd

onmogelijk mooier zijn geweest dan nu, na de restauratie.

Eenzelfde misverstand als over vrouwen bestaat er over
opdrachtgevers. Daar zijn ontegenzeggelijk heel rijke mensen
bij, want er zijn restauratieprojecten mogelijk die meer dan
duizend tot vijftienhonderd uur vergen en dus heel veel geld
kosten. Een Duitse verzamelaar heeft wel eens een nog niet
gerestaureerde, peperdure Mercedes 300 SL willen kopen
om die als contrast naast zijn wel gerestaureerde 190 SL

te zetten. Dat gaat natuurlijk erg ver, maar het is dan ook

een uitzondering en niet de regel.



l{a,n veel geld kqsten

zijn. Of het moet een museumexemplaar zijn, want dat kan

Het gaat bij Classic Car Venlo lang niet altijd om kostbare
totaalrestauraties. Sterker nog, meestal gaat het om
deelrestauraties, bijvoorbeeld voor autobezitters die hun
oldtimer technisch helemaal zelf restaureren, maar voor het
koetswerk bij Classic Car aankloppen. Weer anderen laten
het technisch onderhoud en de verplichte keuringen van

hun oldtimer aan de specialisten in Grubbenvorst over.

Voor veel merken worden onderdelen op voorraad gehouden,

zodat meteen kan worden geholpen. Anders beschike

Classic Car over de kanalen om ze snel in huis te hebben.

‘Classic Car Venlo beschikt over een hecht
team van gemotiveerde vakmensen die geen
aanmoediging nodig hebben’

Restaureren kan met elke auto

De meeste auto’s waaraan wordt gewerke zijn sportwagens.
Die hebben een hogere intrinsicke waarde, waardoor het
eerder loont om erin te investeren. Vele duizenden euro’s
investeren in de restauratie van bijvoorbeeld een Kever
heeft alleen zin voor de echte liethebber. Want hoe mooi en

perfect de auto ook zal worden, zoveel zal hij nooit waard

natuutrlijk ook. Zoals het kleine Renault vrachtautootje met
open laadbak die recent bij Classic Car is gerestaureerd voor

een verzamelaar die hem gaat opnemen in zijn collectie.

Restaurel‘en met reSPeCt

Het restauratiewerk bij Classic Car Venlo is grotendeels
handwerk en 100% vakmanschap. Er wordt zoveel
mogelijk van de oorspronkelijke auto hergebruike en in
stand gehouden. Is er toch vervanging nodig, dan worden
uitsluitend originele onderdelen gebruikt. Zelfs als bij het
originele laswerk om de zoveel centimeter een lasverbinding

is gemaakt, wordt dat bij de restauratie exact zo nagevolgd.

Restaureren in eigen huis

Een noodzakelijke voorwaarde om compromisloos kwaliteit
te kunnen leveren is dat alle fasen van het restauratieproject
in eigen huis plaatsvinden: demontage, revisie,
carrosserierestauratie, spuiten, interieurstoffering...

Garant daarvoor staat een modern bedrijfspand waar

de specialisten van Classic Car over alle noodzakelijke
apparatuur en faciliteiten kunnen beschikken, inclusief

een moderne spuitcabine.



Classic Car Venlo restaureert ook auto’s voor eigen
rekening, met als grote specialiteit de Mercedes 190 SL.
Maar ook andere auto’s komen in aanmerking.

Als een auto helemaal af is, wordt hij te koop aangeboden.
Maar het kan ook gebeuren dat iemand die belangstelling
voor een auto heeft al tijdens het restauratieproject instapt.
Daarnaast biedt Classic Car ook klassiekers aan in opdracht
van particulieren. Overigens worden die auto’s altijd

eerst zorgvuldig gekeurd, zodat ze voldoen aan de hoge

standaarden die ook voor de eigen auto’s worden aangelegd.

Met ruim twintig jaar ervaring in het restauratievak behoort
Classic Car Venlo tot de top van de restauratiebedrijven in
Nederland. De dagelijkse leiding over het bedrijf, dat met
een team van tien vakmensen werkt, ligt in handen van

de broers Peter en Math Niessen. Mede-eigenaar

Arnold Hendrix biedt waar nodig ondersteuning.

Voor de rest zijn woorden overbodig. Het ambachtelijke vak-
manschap en de gerestaureerde auto’s spreken een universele

taal die op Mars, op Venus én op aarde wordt verstaan. &
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Clabbers Communicatie
still going strong’

Veertig jaar op zoek naar
meerwaarde voor de klant

Voetbalclub RKLVV van Lottum, Visclub Willem Barendsz,
Driessen Assurantién en vele andere verenigingen,
particulieren en bedrijven waren de eerste klanten van

Marc Clabbers. Dit lees ik terug in het tabellarisch kas-bank-
giroboekje dat Marc destijds bijhield en nog steeds koestert.
Gekscherend: “Je mag een deuk in mijn auto rijden maar
asjeblief geen scheuren of vouwen in mijn kasboekje”.

Aan het woord Marc Clabbers. Een ondernemer die afgelopen

jaar zelf het concept bedacht voor een van de meest

succesvolle zakelijke betaalde applicaties van Nederland!

Naam 11 =7 elfstandig zijn en de uitdaging om helemaal zelf een  geholpen worden bij het ontwikkelen van marketing-
Marc Clabbers bedrijf op te zetten. Dat waren mijn drijfveren om & communicatieplannen, ontwerp & vormgeving,
Bedrijf 40 jaar geleden als zelfstandig ondernemer te beginnen.  websites & social media, drukwerk & printproducties.
Clabbers Ik kom ook uit een ondernemersnest. Mijn opa en daarna  Drukwerk is nog altijd een belangrijke pijler.
Communicatie mijn vader hadden een eigen timmerbedrijf waarna mijn
Functie broer en nu zijn zoon dit voortgezet hebben. Na enkele “Had u 40 jaar geleden kunnen verwachten dat
Directeur- jaren zeer prettig gewerkt te hebben bij verschillende u nu communicatieadviseurs, vormgevers en
eigenaar bedrijven, kroop het bloed toch waar het niet gaan webdesigners in dienst zou hebben?”
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kon en ben ik voor mezelf begonnen. Vanaf nul.

Voor iedere klant hebben we ons uiterste best moeten
doen. De eerste jaren ‘s avonds en in het weekend als
drukker op zolder. Daarnaast had ik nog een fulltime
baan bij Andeno - tegenwoordig DSM Pharma Chemicals
Venlo- als Traffic Manager / Export Assistent. Het full
color en grotere drukwerk besteedde ik uit

bij collega’s. In 1986 was ik één van de eerste mannen
die parttime ging werken. Ongelooflijk modern voor
die tijd! Vanaf toen hebben we de zaken —aanvankelijk
samen met mijn vrouw- professioneler aangepakt en
ontwikkelde Clabbers Communicatie zich tot een
regionaal bekend bedrijf.”

In 40 jaar tijd groeide Clabbers Communicatie van druk-
werkleverancier tot communicatiebedrijf waar bedrijven

“Nee, zeker niet. Bestonden die beroepen destijds al?
Door goed te luisteren naar de behoefte van de markt
heb ik me als ondernemer altijd omringd met deskundig
personeel dat mij ook kon adviseren. Zo komt het dat wij
tegenwoordig communicatieadviseurs, vormgevers en
webdesigners in dienst hebben. Jarenlang was ik de enige
in het bedrijf die geen grafische opleiding had. Wel had
ik marketing gestudeerd maar nog weinig toegepast.

De post Hbo-opleiding ‘Directievoering’ van de TSM
Business School die ik volgde aan de Universiteit van
Twente leidde in 1997 mijn ambities tot het varen van
een duidelijke koers. Vanaf dat moment ben ik meer
planmatig te werk gegaan. Het businessplan dat ik

toen geschreven heb is nog altijd een leidraad voor
Clabbers Communicatie. Nagenoeg alle stappen die
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daarin beschreven staan, zijn ook daadwerkelijk gereali-
seerd; de naamsverandering in 1997, toen in Clabbers
Grafische Communicatie, het oprichten van een studio
met het in dienst nemen van twee professionele
ontwerpers, de nieuwbouw (1999) en de aankoop van
diverse persen en printers. Een en ander leidde in 2002
ook tot het oprichten van reclamebureau

‘Pit Reclame’. Allemaal belangrijke stap-
pen waar ik enorm trots op ben.
Hoewel... de realisatie hiervan
overigens niet altijd over
rozen ging.”

“Hoezo niet?”

“Het is een hele krachttoer geweest om de nieuw
verworven creativiteit en de commerciéle zakelijkheid
van de drukkerij op één lijn te krijgen. Creatieve mensen
brengen een andere manier van denken mee. Ze maken
dingen die door een opvallendere vormgeving en luxe
uitvoering veelal duurder zijn dan standaard. De commer-
ciéle mensen hadden het daar aanvankelijk moeilijk mee
omdat ze gewend waren om vooral kritisch te kijken naar
de prijs. Overigens bleken en blijken klanten hier vaak
minder moeite mee te hebben en zelfs die andere manier
van zich onderscheidend presenteren te prefereren.
Klanten zien de meerwaarde die wordt geboden en
kiezen dan voor kwaliteit boven prijs.

Daarnaast hebben we een tijdlang de verschillende disci-
plines - drukkerij, vormgeving en reclame en webdesign
- elk onder een eigen naam naar buiten gepresenteerd.
Dit leidde dan weer tot verwarring bij klanten.”

Ontwikkeling succesvolle applicatie Urenreg

“Was het een moeilijk besluit om afscheid te
nemen van Pit Reclame?”

“Ja. In 2002 kwamen wij dankzij de oprichting van
Pit Reclame bij diverse grote bedrijven en organisaties
eerder aan tafel. Op deze manier konden wij onze klanten
beter adviseren en sturen bij het
ontwikkelen van diverse
communicatiemiddelen. Dit leverde
ons onmiddellijk klanten op zoals:
Heijmans Vastgoed en Woningstichting Venlo-Blerick
voor de vermarkting van woningbouw-projecten. Voor
Heijmans voerden we het project Villawijk Nieuw Stalberg
uit. De resultaten waren toen zo goed, dat we één van
hun vaste bureaus werden.
Voor Woningstichting Venlo Blerick speelde in diezelfde
periode de projectontwikkeling van Venlo Noord
waarvoor wij de promotie verzorgden.
De laatste twee jaar kwam een steeds belangrijkere
focus te liggen op het aanbieden van marketing- en
communicatieplannen voor bedrijven, organisaties en
instellingen. We merkten dat veel bedrijven hier hulp
bij nodig hadden. Daarvoor zijn twee marketing- en
communicatiespecialisten op hbo/universitair niveau
in dienst genomen.

De keuze was toen: of verder gaan onder de naam Pit

of Clabbers Communicatie. Uit onderzoek bleek dat

die laatste naam toch een breder draagvlak had,

vandaar. Inmiddels is alles onder de vlag van Clabbers
Communicatie gebracht. De belangrijkste reden daarvoor
is duidelijkheid bieden. Als we dat aan onze klanten
adviseren, kunnen we zelf niet achterblijven.

Practice what you preach...toch?”




Chronologisch overzicht:

1970

1971

1986

“En zo blijft Clabbers Communicatie in
beweging.”

“Ja, we blijven voor de klant op zoek naar meerwaarde.
Hoe kunnen we de klant helpen om zich beter te
profileren. Binnen het landelijk samenwerkingsverband
van Printass, een groep van samenwerkende
communicatie-bedrijven verspreid over heel Nederland,
waarvan ik overigens secretaris ben, delen wij kennis en
brengen producten bij elkaar onder. Verder hebben

wij een eigen Printass academie die directieleden en
medewerkers voortdurend faciliteert in strategische

en vaktechnische kennis.

Een laatste manifestatie van de voortdurende hang naar
verbetering en optimalisering van de dienstverlening

door Clabbers Communicatie is Business Sociéteit Morgen.

Uitwisseling van kennis en ervaring is een belangrijk
aspect van de sociéteit. Deelnemende bedrijven worden
daar slimmer en sterker van. René Luijten is aangesteld
als Business Manager. Hij brengt beslissers van bedrijven
in contact met elkaar. Altijd met het doel om te leren

)

i .ﬁ

1¢ kas-bank-giro-boek

van elkaar en samen te bouwen. BS Morgen heeft ook
een Adviesraad bestaande uit leden en niet leden van de
sociéteit. Zij volgen kritisch de voortgang en geeft waar
nodig advies voor verbetering of nieuwe ideeén.

Bij de helpdesk van BS Morgen kunnen leden terecht
voor vragen op strategisch gebied of bijvoorbeeld voor
bemiddeling in het leggen van contacten.

“Blijft er naast werk ook nog tijd over voor
andere dingen?”

“Het werk neemt veel tijd in beslag. Tegenwoordig maak
ik echter ook tijd vrij voor andere dingen. Ik golf bijna
iedere woensdag. Verder ben ik zo'n dikke 50 jaar lid van
de harmonie. Eerst bij de Koninklijke Harmonie Lottum
en later in Grubbenvorst bij Harmonie St Joseph. Alles bij
elkaar ruim 40 jaar als klarinettist. In Grubbenvorst was
ik tevens 10 jaar voorzitter. Verder zit ik nog in enkele
besturen en verenigingen.

Samen met mijn vrouw genieten we ook van de
kleinkinderen. Daarbij moet ik eerlijk zeggen dat vooral
mijn vrouw hier intensief mee bezig is geweest en wij
regelmatig nog, zoals dat hoort voor de logé-tjes

‘stand by’ zijn".

“En wat zijn de plannen voor de toekomst?”

“lk heb nog altijd ontzettend veel plezier in het leiding
geven aan het bedrijf en de ontwikkelingen die er zijn op
het gebied van communicatie. Aan de andere kant vind ik
ook dat ik een leeftijd heb bereikt waarop je wat minder
mag gaan werken. Ik ben me wel aan het oriénteren hoe
we dit kunnen gaan doen. Voor mij is de continuiteit van
het bedrijf ontzettend belangrijk . Daar geloof ik in.” &

i 4 |
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-lk nadee

heeft zijn voordeel’

Golfen op Golfbaan Landgoed Bleijenbeek

Laten we maar meteen beginnen met het ‘grote’ nadeel van Golfbaan Landgoed Bleijenbeek: de holes
liggen wat ver uit elkaar. Maar om met onze grootste voetballer Johan Cruijff - handicap 12 -

te spreken: ‘elk nadeel heeft zijn voordeel’. Staande op het terras van het restaurant annex clubhuis
bij de golfbaan ontrolt zich een prachtig parkachtig landschap voor de ogen van de bezoeker.

Zo natuurlijk dat als er even geen golfers zijn, de tees en de greens nauwelijks nog opvallen.

Naam olfen in zo'n prachtig landschap, op zo'n prachtige
Stan Philipsen baan heeft zijn prijs: iets verder lopen tussen
Bedrijf de holes. “Golfers willen na een putt eigenlijk zo kort
Golfbaan mogelijk lopen om meteen weer te kunnen afslaan voor
Bleijenbeek de volgende hole”, zegt manager Stan Philipsen van
Functie Golfbaan Landgoed Bleijenbeek, “maar dat kan hier nu
Manager eenmaal niet.”

A walk in the park

De reden is dat Golfbaan Landgoed Bleijenbeek op
een schitterende manier in een schitterend, parkachtig
landschap is ingepast. De architect van de baan,

de gerenommeerde Gerard Jol, senior member van de
European Institute of Golf Course Architects, heeft
maximaal gebruik gemaakt van de natuurlijke en
landschappelijke waarden van het terrein. Bestaande
bosschages en houtwallen en hoogteverschillen in het
terrein zijn optimaal benut om de baan haar natuurlijke
uitstraling te geven. Resultaat is een golfbaan van in
totaal 95 ha met een 18 holes Championship Course,
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een 9 holes par 3-4 oefenbaan, een 9 holes
pitch- en puttbaan en oefenfaciliteiten.

De kwaliteit van de baan is binnen de Nederlandse
golfwereld niet onopgemerkt gebleven en ze heeft
inmiddels mooie kritieken gescoord. Zo is Golfbaan
Landgoed Bleijenbeek in 2010 door het blad Golf
Weekly uitgeroepen tot ‘mooiste nieuwkomer’ onder

de golfbanen in ons land. Bij die verkiezing gaat het om
banen die minder dan vijf jaar oud zijn. Inmiddels is ze zes
jaar en nog steeds heel erg mooi. Sterker nog, net als een
goede wijn wordt Golfbaan Landgoed Bleijenbeek met
het klimmen van de jaren alleen maar mooier!

Groene golf

Limburg is gezegend met prachtige golfbanen.

In Noord- en Midden-Limburg niet alleen Bleijenbeek,
maar bijvoorbeeld ook Geijsteren en Herkenbosch.

Maar het aantal mensen dat in dit gebied golft, blijft daar
vooralsnog bij achter. “Jammer”, vindt Stan Philipsen.



‘Alles hier
is erop afgestemd

van vrijheid en rust’

“Want behalve dat je buiten bezig bent in de prachtige
natuur, is golf een van de weinige sporten die je,

ook als je een heel verschillend niveau hebt, uitstekend
samen kunt beoefen. Zelfs als je er een competitie-
element in wilt brengen.” Dat heeft alles te maken
met het feit dat iedere speler een handicap heeft dat
zijn speelsterkte aangeeft. Door handicapverrekening
worden scores van spelers met uiteenlopende
speelsterktes 100% vergelijkbaar.

Golfbaan Landgoed Bleijenbeek heeft thans 800

leden die regelmatig spelen. Daarnaast zijn er de
greenfeespelers, die hebben gehoord over de mooie baan
en een keer naar Bleijenbeek komen om 9 of 18 holes

te lopen. Zij zijn graag gezien op Golfbaan Landgoed
Bleijenbeek. En ook voor de golfgasten is succes
verzekerd! “In combinatie met een heerlijke lunch en een
goed verzorgd diner beleven zij bij ons gegarandeerd een
prachtige golfdag”, weet Stan Philipsen.

om optimaal te genieten

Een goede zaak

Golf is bij uitstek geschikt om op een plezierige manier
contact met medeondernemers te onderhouden.

En een uitgelezen mogelijkheid om het aangename met
het nuttige te combineren... Golfbaan Landgoed
Bleijenbeek is daar perfect op ingesteld, onder andere
met een eigen businessclub, met zes businessdagen

per jaar, met gratis businesslessen en met 9 holes wed-
strijden die qua tijdsduur voor drukbezette ondernemers
te behappen zijn. Businessleden kunnen vijf keer per
jaar gratis gebruikmaken van de vergaderfaciliteiten van
Golfbaan Landgoed Bleijenbeek om eens in een andere
omgeving te zijn. De link met golf is dan natuurlijk

snel gelegd. Als kers op de taart worden af en toe
interessante uitstapjes georganiseerd: “We zijn bijvoor-
beeld naar de grootste Porsche dealer van Nederland
geweest en we hebben een keer het atelier van een
kunstenaar bezocht”, vertelt Stan Philipsen.

“Het moeten wel activiteiten met meerwaarde zijn,
want we gaan in alles voor kwaliteit.” &
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‘Alles in het \Werk’

kansen voor cliént en werkgever

Unieke samenwerking Mensana en Alles voor goede arbeid

Als je vroeger last had van je rug, dan zou een dokter
je adviseren om rust te nemen. Tegenwoordig advi-
seert diezelfde dokter je om te blijven bewegen en als
het mogelijk is ook ‘gewoon ’ te blijven doorwerken.
Dit is vaak het beste medicijn voor een snel herstel.
Voor mensen met een psychische kwetsbaarheid
werkt dit niet anders. Na je herstel snel weer aan de
slag om je talenten te ontwikkelen en om je nuttig te
A L L ES I N H E T W E R K maken. De realiteit is echter dat mensen met een
psychische kwetsbaarheid veel meer moeite hebben
om een baan te vinden. Bij mensen met een psychische
diagnose wordt immers al snel gedacht dat deze
personen niet in staat zijn om te participeren op de
arbeidsmarkt. Het tegendeel is echter waar;
mensen met een psychische kwetsbaarheid zijn
vaak extra gedreven om zich te ontwikkelen.

Rob Dekker, eigenaar van Karel Dekkers
Tweewielers uit Wanssum

"Wij werken nu al enige tijd met een arbeidskracht via
‘Alles in het Werk’. Ryan heeft een erg goede instelling

en veel interesse in het vak.” Ryan kwam bij Karel Dekkers
Tweewielers uit door een personeeladvertentie in de krant
waar gevraagd werd naar een leerling monteur/rijwiel-
assistent. "Ryan solliciteerde en er was meteen een klik.”
Ryan wordt begeleid door medewerkers van Alles voor
goede arbeid. “ledere woensdag komt een begeleidster
op het bedrijf en wordt besproken hoe het gaat.
Daarnaast nemen zij ook alle regelingen met betrekking
tot arbeidscontracten voor hun rekening.”

oor de vooroordelen die er bestaan is slechts

15% tot 20% van de mensen met een psychische
kwetsbaarheid daadwerkelijk aan het werk. Mensana
RIBW Noord en Midden Limburg en Alles voor goede
arbeid vinden dat dit beter kan en hebben de handen
ineen geslagen in
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‘Alles in het Werk'. Een samenwerking gericht op de
re-integratie van mensen met een psychische
kwetsbaarheid op de arbeidsmarkt.

‘Alles in het Werk’ biedt kansen voor zowel cliénten

en werkgevers in de regio. De cliént krijgt de kans om
werkervaring in de praktijk op te doen en de werkgever
profiteert door de inzet van een werknemer met

eigen talenten.

Unieke samenwerking

Mensana RIBW Noord en Midden Limburg is er

voor mensen met een psychische kwetsbaarheid die
beperkingen ervaren in het dagelijks leven. Mensana helpt
hen, met praktische zorg- en dienstverlening, om de regie
over hun leven te herwinnen. Een gevarieerd aanbod in
dagbesteding, activiteiten, leren én werken speelt hierbij
een belangrijke rol. Mensana biedt cliénten traject-
begeleiding in het realiseren van doelen met betrekking
tot leren en werk. In de aanloop naar werk of deelname
aan activiteiten maakt de trajectbegeleider in overleg
met de cliént, de persoonlijke begeleiders en andere
betrokkenen afspraken over mogelijke opleidingen en
wie, welke steunt biedt. In Alles voor goede arbeid heeft
Mensana een partner met veel expertise op het gebied
van personeel- en organisatievraagstukken gevonden.
Alles voor goede arbeid begeleidt het traject naar het
vinden van een baan en biedt intensieve begeleiding

voor cliént en werkgever tijdens de periode dat cliénten
bij de organisatie werkzaam zijn. Ook de administratieve
afhandeling wordt door Alles voor goede arbeid verzorgd.

Kansen voor werkgevers

Naast kansen voor cliénten, biedt het project ook
veel voordelen voor werkgevers.

Uiteraard worden werkgevers door Mensana en

Alles voor goede arbeid ondersteund door middel van

een intensieve begeleiding. Een ervaren jobcoach
ondersteunt in de weg naar een nieuwe baan en brengt
geregeld een bezoek aan het bedrijf om te bekijken of
voor beide partijen alles naar wens is. Daarnaast worden
bedrijven ontlast in de administratieve afhandeling en
kunnen werkgevers profiteren van enkele gunstige
financiéle regelingen. Zo zijn loonkostensubsidie,
loondispensatie en premiekortingen mogelijkheden die
‘Alles in het Werk’ voor werkgevers kan verzorgen.
Daarnaast zijn de werkgevers ook gevrijwaard van
financiéle risico’s voor ziekte en arbeidsongeschiktheid.

Hendrik Maas,

bedrijfsleider Boerenbond in Swolgen

"Ik had eerder al goede ervaringen opgedaan met mede-
werkers die geestelijk en/of lichamelijk beperkt waren en
wil deze mensen graag een kans binnen onze organisatie
bieden.” Leon ging daarom één dag op proef bij de
Boerenbond en werd daarna aangenomen . “We betrekken
Leon overal bij en proberen hem op diverse gebieden
ervaring op te laten doen, zowel in het magazijn als in

de winkel.” Vanuit Alles voor goede arbeid werd een
proeftijd van een maand geregeld en in deze periode

is regelmatig contact met de jobcoach geweest.

Mensana en Alles voor goede arbeid zijn ervan overtuigd
dat ‘Alles in het Werk’ kansen biedt. Wilt u meer weten
over ‘Alles in het Werk’ en de voordelen die het u kan
opleveren? Neem contact op met:

Alles voor goede arbeid

Telefoon: 088 100 1280

Fax: 0478 517149

Email: j.marks@allespunt.nl

Website: www.allesvoorgoedearbeid.nl &

alles%

W

mensana

RIBW NOORD EN

Vo g erbmid
MIDDEN LIMBURG
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Naam

Adjiedj Bakas
Beroep
Trendwatcher

Gezonde innovatie

Wie niet innoveert gaat dood,constateerde Darwin al, en zo is het maar net.

De jaren ‘10, die nu zo heftig zijn begonnen met de natuur- en kernramp in

Japan en de opstanden in Arabié, worden een herhaling van de jaren ‘80.

Straffe overheidsbezuinigingen, krakersrellen en machtsstrijd. Het Chinese woord
voor crisis bestaat evenwel uit twee karakters, ‘kans’ en ‘bedreiging’. We vochten
ons uit vorige crises, zoals die van de jaren ‘80, met enorme technologische
innovatie. In de jaren ‘80 werden pc, mobiele telefoon en internet geboren,

en die brachten de economie weer in een stroomversnelling van vernieuwing.

Ook voor de Japanners kan de ramp van nu straks een ‘blessing in disguise’

blijken te zijn, een shock om een samenleving die zich al decennia

in recessie bevindt, weer voort te stuwen. In de Japanse geschiedenis

is dat al vaker gebeurd. Mensen die zich in een aardbevingsgebied vestigen,

nemen dergelijke risico’s bewust. En ze kunnen die aan.

Veel te ver doorgepolderd en gejuridiseerd
In ons land zijn we nu veel te ver doorgepolderd en onze
samenleving is teveel gejuridiseerd. Voorbeelden te over:
onze minister van Infrastructuur en Milieu mag geen
wegen verbreden, in de regio Rotterdam wordt al 40 jaar
over wegen gekakeld en het land dat daarvoor is
gereserveerd is nu overwoekerd natuurgebied geworden
(en zou daardoor nu beschermd moeten worden,
zucht). En waar wel gejuridiseerd moet worden,
gebeurt dat niet. Dat Robert Mikelsons
een kind van 2 seksueel binnendrong
is formeel juridisch geen verkrachting
omdat in de wet staat dat er alleen
verkracht wordt als er geweld wordt
gebruikt. En bij een 2-jarige hoef je geen
geweld te gebruiken. Die kan zich toch
niet verzetten. ledere ondernemer die
gek wordt van het gejuridiseerde Nederland
vraagt zich dan in verbijstering af waarom de
juristen zich niet concentreren op het goed regelen
van dit soort zaken in plaats van innovatieve
ondernemers te pesten.

Innovatie gedijt bij tegenwind

En toch gedijt innovatie bij tegenwind. De afgelopen
maanden ben ik op tournee geweest in de vaderlandse
zorgsector, die meer dan 60 miljard omzet en daarvan



N een overgangstijd

1 miljard gebruikt om te lobbyen  Je moet nooit bang zijn om
Je hoofd te stoten tegen de
wolken. Pak je kansen voor
vernieuwing, want de
toekomst is nu!

om alles te houden zoals het
is. Ook daar is innovatie aan
het doorbreken. Particuliere
klinieken rijzen uit de grond,
de eerste zorgondernemers
blijken succesvol. In mijn
nieuwe boek De Toekomst
van Gezondheid (mei 2011) doe ik verslag van de vele
innovaties die ik tegenkwam. Orgaandonatie is geen punt
als er maar voor betaald wordt.

De wereldmarktprijzen voor organen zijn indrukwekkend:
van de voorhuid van een net besneden jongen wordt
kunsthuid met de oppervlakte van zeven voetbalvelden
gemaakt. Op het eind van de rit is al die kunsthuid meer
dan 20 miljoen euro waard. Niet dat het besneden
kindeke of zijn ouders dat krijgen, maar dat hoeft ook
niet. Je moet mensen niet te makkelijk rijk maken, dat is
slecht voor ze.

Lichtende voorbeelden genoeg in de zorg
Maar het is niet alleen kommer en kwel in de zorg, is
mijn ervaring. Op het gebied van gezondheid worden
we steeds knapper. We gaan steeds beter ons lichaam
doorgronden en we begrijpen de manieren om het
gezond te houden. Daardoor leven we ook langer dan
ooit. In de Griekse tijd was de gemiddelde leeftijd waarop
we stierven 22 jaar, in de negentiende eeuw 40 jaar,
tot in de twintigste eeuw 66 jaar, nu 80, en we

gaan naar een levensverwachting van 100 of 120

jaar. En de Amerikaanse uitvinder en futuroloog Ray
Kurzweil, de Einstein van deze tijd, meldde in 2010

dat we in 2030 onsterfelijk zullen zijn geworden door
voortgaande innovatie op het gebied van gezondheid.
Of onsterfelijkheid wenselijk is, is nog maar de vraag.
Heb je straks drieduizend jaar dezelfde man of vrouw en
je schoonmoeder wordt vierduizend jaar... de toekomst
is niet alleen feest. Hoe dan ook, vooralsnog ga ik ervan
uit dat we ooit allemaal eens doodgaan, in elk geval
totdat Kurzweil zijn gelijk haalt. Ik kwam veel lichtende
voorbeelden tegen in de zorg. Het Maasstad Ziekenhuis,
dat zich laat inspireren door het Amerikaanse John
Hopkins Hospital, een van de beroemdste ziekenhuizen
ter wereld. En Plexus van zorgondernemer Jaap Maljers.

Of de ZZG Zorggroep in Groesbeek
die verpleging en verzorging

op een radicaal andere manier
aanpakt.

De toekomst is nu

Het mooie van mensen is dat we
blijven innoveren, ook al worden
we tegengewerkt. Lef is immers het meervoud van
leven. Je moet nooit bang zijn om je hoofd te stoten
tegen de wolken. Pak je kansen voor vernieuwing,
want de toekomst is nu! &

www.bakas.nl
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Jean-Paul Damen
Bedrijf

EDK

Functie

Directeur

Jean-Paul Damen van EDK in Belfeld:

Het werk dat ik nu doe,
past me uitstekend’

Eigenlijk had Jean-Paul Damen en heel andere carriére voor ogen. Hij was weliswaar vaak genoeg
met zijn vader mee geweest en had bij hem in de zaak ook wel vakantiewerk gedaan, maar hij werkte
intussen bij een bank en wilde eigenlijk graag bij de politie of de marechaussee.

De inschrijvingspapieren lagen zelfs al thuis, maar
toen werd zijn moeder ziek, die de administratie
van Electro Damen-Koster deed. Of Jean-Paul kon
bijspringen, was het dringende verzoek. En zo werd het
niet het uniform, maar de elektrotechniek.

Als opvolger van zijn vader, die inmiddels met pensioen
is, heeft hij nu de leiding als commercieel directeur
naast medeoprichter Peter Koster die technisch

directeur is. “Overigens ben ik als ‘zoontje van de baas’
niet in de watten gelegd. Nu zijn we gespecialiseerd in
schakelkasten en industriéle automatisering, maar in
de begintijd van EDK werd alles aangepakt. Ik herinner
me nog dat we een keer in de nok van het dak van

een ijzergieterij lampen moesten vervangen. Het was
er bloedheet en er lag een dikke laag stof. Ik ben dus
gewoon onderaan in de hiérarchie begonnen.”

In 1988 heeft EDK een licentie van een fabrikant van
schakelkasten verworven. “Ondertussen hebben we
vier licenties en een KEMA-gecertificeerde werkplaats
en bouwen we schakelkasten tot 4000A voor grote
bedrijven als Strukton en Cofely, maar ook voor lokale
installateurs. Ter vergelijking: de schakelkast in een
gewoon woonhuis is 35A.”

Een tweede speerpunt voor EDK is industriéle
automatisering. “Op dat gebied doen we bij voorkeur
turnkeyprojecten, overigens niet alleen in Nederland
maar over de hele wereld. Een specialiteit binnen

de industriéle automatisering is de recycling van
autobanden. Daarvoor werken we nauw samen met een
bedrijf in Spanje. Gemiddeld maken we de elektrische
installatie voor één lijn per jaar. De recyclinginstallaties
voor banden worden overal ter wereld geplaatst, zelfs
in Noord-Korea. Overigens een hele ervaring voor de
technische mensen van ons bedrijf die dat project toen
hebben begeleid.”

De vroegere fascinatie voor het ‘spannende’ werk - en
de uniformen - van politie, maar ook brandweer is al
lang weggeébd. “Ik zet me met ziel en zaligheid in voor
EDK”, aldus Jean-Paul Damen, “Het werk dat ik nu doe,
past me uitstekend.” Afstand nemen van de drukke
dagelijkse beslommeringen doet hij als vrijwilliger van het
Kinderontspanningswerk in Belfeld. “Daar ben ik al sinds
2001 bij betrokken, de laatste vier jaar als voorzitter.
We proberen elke maand een activiteit voor de kinderen
van de basisscholen in het dorp te organiseren. Erg leuk
werk waar je veel voor terugkrijgt.” En als er dan nog
tijd overblijft? “Dan wil ik nog wel eens een hengeltje
uitwerpen in de Maas of in de vijver van onze visclub.
Puur voor de ontspanning.” &
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Klein jongetje groeit snel

Remcoh beheert servers en werkplekken voor
mkb-bedrijven. Pas één jaar oud, maar met grootse
ambities. “De ondernemer heeft voor een vast laag
tarief geen omkijken meer naar zijn ICT-omgeving.
Daar ligt onze kracht.”

emcoh van ISL Automatisering bundelt de jarenlange

kennis over het leveren en ondersteunen van
computers en netwerken in een standaardproduct.
Directeur Geert Rongen een van de geestelijke vaders.
“We constateerden een behoefte in de markt.
Het beheren van een ICT-omgeving kost tijd, geld en
levert vaak zorgen op. Veel bedrijven willen er vanaf,
zich concentreren op hun kerntaken. Wij zorgen voor
een continu soepel draaiend netwerk. En dat tegen een
vast tarief.”

Complete dienstverlening

Voor het ICT-beheer rekent Remcoh maandelijks

€10,- per werkplek en €75,- per server. “Je weet als
ondernemer dus precies waaraan je toe bent,
ICT-beheerkosten zijn gemakkelijk te begroten.”

Remcoh beheert op afstand of ter plekke als dat nodig is
en heeft een helpdesk waar bedrijven en hun medewerkers
via mail of telefoon hun vragen kunnen stellen. “Het is een
complete dienstverlening voor weinig geld.”

Bedenken van ideeén Naam
Rongen werkt al veertien jaar bij ISL Automatisering. Geert Rongen
Vooral het bedenken en ontwikkelen van nieuwe Bedrijf
ideeén en concepten vindt hij leuk in zijn vak. Remcoh

“In 2005 is ISL overgenomen door Paradigit, de grootste Functie
computerleverancier in Nederland aan consumenten. Directeur

Dat gaf mooie, nieuwe mogelijkheden. Voor Paradigit heb
ik samen met het B2C-team CampusShop.nl ontwikkeld.
Studenten kunnen hier goedkoop een laptop kopen, met
de garantie dat je binnen een dag weer een werkende
laptop hebt als er storingen zijn.”

Nieuwe kansen

Naast CampusShop.nl en Remcoh denkt Rongen druk

na over nieuwe concepten. “Werken in de zogenoemde
‘cloud’ is sterk in ontwikkeling. Bestanden en programma’s
staan dan niet meer op je computer, maar ergens op
internet. Dat biedt ook ons nieuwe kansen. Datzelfde
geldt voor Het Nieuwe Werken, daar werken waar het
het beste is. Medewerkers hebben dan niet alleen een
pc, maar bijvoorbeeld ook een laptop en telefoon met
toepassingen. Al die apparaten moeten beheerd worden.”
Mede daardoor verwacht Remcoh snel te groeien: van
het beheer van zo'n 2.000 werkplekken nu naar zo'n
10.000 in 2013. “Remcoh is een groeibriljantje, het
voorziet echt in een behoefte.” 9
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~en wereld

Uit prlepscnuim

Een wereld uit piepschuim. Als het aan Henny de la Roy van De La Roy

Isolatie & Design in Gemert licht, zou dat zomaar kunnen. Huizen uit piepschuim,
meubels uit piepschuim, speeltoestellen uit piepschuim, bloembakken uit
piepschuim, bushokjes uit piepschuim, decors uit piepschuim... Vreemd genoeg
wordt de koffie bij De La Roy niet in bekertjes uit piepschuim geserveerd,

want dat kan natuurlijk ook. De mogelijkheden van het duurzame en recyclebare

materiaal zijn immers onbeperkt.

Dat bewijst een nieuwe creatie die ‘The Tube’ is
gedoopt.Het is een klein huisje in de vorm van een
forse rioolbuis. Het is gemaakt van met een coating
versterkt piepschuim. The Tube is onder andere te
gebruiken als trekkershut, kleine vakantiewoning,
rokersplaats of als noodwoning bij calamiteiten.

Door de hoge isolatiewaarde is verwarming niet nodig.
Als er mensen binnen zijn is hun lichaamswarmte
voldoende om de ruimte op te warmen.

De vaste banken die bergruimte bevatten, zijn met
enkele handelingen om te toveren tot een slaapplaats
voor drie personen. Stopcontacten en led-verlichting
zijn ingebouwd.

The Tube is een van de slimme oplossingen die

Henny de la Roy in piepschuim heeft gemaakt.

De oorsprong van het bedrijf ligt in isolatie, nog steeds
een aandachtspunt, maar creatieve en innovatieve
toepassingen van piepschuim hebben inmiddels de
overhand. “Wij worden dagelijks gebeld door mensen
die ons willen inschakelen voor bepaalde oplossingen in
piepschuim. We hebben daarvoor de creativiteit in huis,
maar ook de tools.” In een grote productiehal staat niet
alleen de grootste contoursnijmachine voor piepschuim
in Europa, maar ook een vijfassige freesmachine.

In de eigen spuiterij kunnen producten worden afgewerkt

in elke gewenste kleur en met diverse coatings, tot en
met een polyurea coating die het piepschuim sterk en
slijtvast maakt.”

Henny de la Roy heeft ook naam gemaakt met projecten
voor grote artiesten, zoals Lionel Richie en bekende
bedrijven als Heineken en Rockwool. Voor Lionel Richie
heeft De la Roy een decor voor het concert Symphonica
In Rosso in het Gelredome gemaakt en voor Rockwool
een opvallende beursstand voor de Internationale
Bouwbeurs in Utrecht.

Ook voor het decor van het SBS6-programma Hole

in the Wall is piepschuim uit Gemert gebruikt.

Als Henny de la Roy zou willen, zou hij 24 uur per

dag met piepschuim bezig kunnen zijn, maar dat kan
natuurlijk niet. “De laatste jaren weet ik beter te kiezen
wat wel en wat niet. Even afstand nemen van het werk
doe ik bij mijn gezin, op de mountainbike of vissend
aan het water.” Vroeger heeft hij onder andere
gejudood — Henny is nog ooit derde van Nederland en
Luchtmachtkampioen geweest — en gebadmintond,
maar tegenwoordig houdt hij het dus bij fietsen of vissen.
“Ik kan uren naar die dobber kijken, maar zodra hij
beweegt, ben ik alert. Die gedrevenheid heb ik nu
eenmaal in me.” &
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Hen Schreurs
WAA groep

WAA-manager
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“De medewerkers van WAA groep geven onze winkels meer
cachet”, vertelt een tevreden klant in het personeelsblad van
het werkvoorzieningsbedrijf. Het is typerend voor de vele
prakdijkervaringen, volgens Hen Schreurs. “Onze reputatie
is groot. Onze medewerkers worden gewaardeerd om hun
inzet en motivatie. Bedrijven die eenmaal met ons hebben
samengewerkt, blijven terugkomen.”

De WAA richt zich op zowel de profit- als non-profitsector.
“We bieden Eersteklas Hulp Bij Ondernemen”, beklemtoont
Hen Schreurs glimlachend. En inderdaad: hij haalt een rode
EHBO-doos (!) tevoorschijn, waarin

het aanbod op een eenvoudige wijze

wordt beschreven: van assemblage-

en verpakkingswerk tot hoogfrequent

lassen, van ‘groene’ werkzaamheden

tot catering en postbezorging.

“We werken zowel binnen het eigen bedrijf als op locatie,
waar we de medewerkers zowel in groepen alsook

individueel detacheren.”

Het Venlose werkvoorzieningsbedrijf heeft een contract
met meer dan 1800 medewerkers. Hun gemeenschappelijk
kenmerk is dat ze door een verstandelijke of lichamelijke
beperking een afstand tot de arbeidsmarkt hebben.

De bemiddeling door WAA groep maake die afstand onge-
daan. Hen Schreurs: “We hebben het hier eigenlijk nooit
over beperkingen, maar gaan altijd uit van wat mensen wél
kunnen, hun individuele capaciteiten dus. Het is zoals met
de bekende saxofonist Ties Mellema, die door een ongeval
ernstig geblesseerd raakte. Een vriend ging stukken voor

hem componeren die aansloten op wat hij fysiek nog wél

kon spelen. Daarna breidde hij zijn bekwaamheden steeds
verder uit. Uiteindelijk won hij in 2010 de prestigieuze

Nederlandse Muziekprijs. Zo'n verhaal inspireert me enorm.”

Bij de vragen die vanuit het bedrijfsleven bij WAA groep
binnenkomen, gaat het volgens hem net zo. “Het is gemakke-
lijk om te zeggen: ‘Dit of dat kunnen we niet’, maar daar
schiet niemand iets mee op. Als een onderneming een beroep
op ons doet voor bijvoorbeeld een digitaliseringsproject,
dan gaat ons bedrijfsbureau het werkproces analyseren.
Vervolgens worden er de juiste
mensen bij gezocht. Wij voeren dan
de regie over het project zodat we
binnen de afgesproken planning
opleveren.” In voorkomende gevallen
komt er scholing bij. “De succes-
verhalen spreken voor zich: het vervaardigen van toebehoren
voor medische scanapparatuur of het maken van presentatie-
boeken voor hoogwaardige tapijten. Maar het mooiste is
natuurlijk als mensen bij bedrijven gedetacheerd worden, zoals

iemand die al acht jaar op de reproafdeling van Océ werkt.”

De nieuwste loot aan de stam van WAA groep is het bedrijf
Vindt, Mens & Capaciteit, gevestigd op het UWV
Werkplein in Venlo. “Het heeft iets weg van een uitzend-
bureau. Maar het is veel méér. We bieden advies over
(her)inrichting van bedrijfsprocessen, we kunnen mensen
uitzenden en detacheren en we houden ons bezig met
insourcing en outsourcing. Zo spelen we in op de
toenemende vraag naar betrouwbaar en kwalitatief

personeel en de behoefte aan flexibiliteit.” &



Agenda Business Sociéteit Morgen

24-08-11  Business Matching

13-09-11  Themabijeenkomst [bij Greijn Form Technics Reuver]
22-11-11  Business Matching

13-12-11  Themabijeenkomst event Toverland




ONTDEK DE KRACHT VAN CREATIEVE COMMUNICATIE

Heeft uw bedrijf of organisatie een goed marketing- en communicatieplan?

Weet u wie de werkelijke beslisser is bij uw doelgroep? En ook wie zijn beinvloeders zijn?

Onze adviseurs gaan graag samen met u aan de slag om een goede marketing- communicatiestrategie te
ontwikkelen voor uw organisatie.

Full service communicatiebureau

Clabbers Communicatie ontwikkelt creatieve communicatieoplossingen. Dit kan een ontwerp zijn voor een
logo / huisstijl, folder, brochure, online, DM-actie maar ook een complete corporate identity. Daarnaast zijn wij
gespecialiseerd in drukwerk dat een lust voor het 0oog is. Wij laten u graag zien dat de creatieve inzet van druk- en
(gepersonaliseerde) printtechnieken u kan helpen bij de effectieve communicatie naar uw doelgroepen.

Marketing- & Ontwerp &
communicatie vormgeving

Websites & Drukwerk &
social media printproducties
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